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1. Éditeur du Site et du Service 

Le site internet et le service Moodstream.ai sont édités par : 

Nom : Arnaud Gregoire 

Qualité : Entrepreneur indépendant (personne physique) sous droit belge 

Activité : Distributeur agréé MoosBox pour la Belgique, la France et le Luxembourg 

Adresse : Sentier du Buchet 2A, 1300 Limal, Belgique 

Numéro d'entreprise (BCE) : 1035.397.301 

Numéro TVA : BE1035.397.301 

E-mail : info@moodstreamai.com 

Téléphone : +32 471 05 30 72 

Date de naissance : 23/10/2002, Konak (Turquie) 

2. Fournisseur de la Technologie Sous-jacente 

Le service de streaming musical est fourni via la plateforme MoosBox, développée et 
exploitée par : 

Raison sociale : NEA'97 — Newton & Associati 1997 SL 

Forme juridique : Société de droit espagnol 

Siège social : Calle Provença 290, Principal 1ª, 08008 Barcelone, Espagne 

TVA espagnole : ESB66809971 

Représentant légal : Marco Ricchiardi 

Moodstream.ai est distributeur non exclusif agréé de MoosBox pour les territoires de la 
Belgique, de la France et du Luxembourg, en vertu d'un contrat de distribution en vigueur 
depuis le 4 mai 2026. 

3. Hébergement du Site 

Le site internet www.moodstream.ai est hébergé par : 

Hébergeur : Wix.com Inc. 

Adresse : 500 Terry A François Blvd, San Francisco, CA 94158, États-Unis 

Site web : www.wix.com 

Les données des utilisateurs européens sont traitées conformément aux clauses 
contractuelles types de l'UE pour les transferts de données hors Union Européenne. 

4. Propriété Intellectuelle 

4.1 Contenu du site 

L'ensemble des éléments constitutifs du site Moodstream.ai (textes, logos, graphismes, 
design, arborescence) est la propriété exclusive d'Arnaud Gregoire, sauf mention contraire. 
Toute reproduction, représentation, modification, publication ou adaptation de tout ou partie 
des éléments du site, quel que soit le moyen ou le procédé utilisé, est interdite sans 
autorisation écrite préalable. 



4.2 Service musical MoosBox 

La plateforme MoosBox et ses composants technologiques (logiciels, interfaces, bases de 
données, marques, logos) sont la propriété exclusive de NEA'97 — Newton & Associati 
1997 SL. Moodstream.ai dispose d'une licence d'utilisation non exclusive dans le cadre de la 
distribution des services MoosBox. 

La musique diffusée via Moodstream.ai est fournie sous licence directe (Direct Licensing). 
Ces contenus sont libres de droits de gestion collective (SABAM, PlayRight, SIMIM) dans le 
cadre d'une utilisation conforme à l'abonnement souscrit. Moodstream.ai est le seul 
interlocuteur de ses clients pour la conformité du service. 

5. Nature du Service et Responsabilité 

Moodstream.ai propose une solution technique de diffusion musicale destinée aux 
établissements commerciaux. Grâce au modèle de licence directe (Direct Licensing via 
MoosBox/Rightsify), l'utilisation du service dispense l'établissement des redevances dues 
aux sociétés de gestion collective classiques (SABAM, Unisono) pour la musique diffusée 
via notre plateforme. 

Toutefois : 

• Le Client reste seul responsable de la déclaration de son activité et de la conformité 
de l'usage musical de son établissement auprès des autorités compétentes si 
d'autres sources sonores (radio, télévision, supports physiques) sont utilisées 
simultanément. 

• Moodstream.ai ne saurait être tenu responsable de toute interruption temporaire du 
service liée à des problèmes techniques ou à des cas de force majeure. 

• Moodstream.ai ne peut être tenu responsable de l'utilisation frauduleuse du service 
par un tiers. 

• Moodstream.ai ne saurait être tenu responsable de litiges contractuels entre 
l'utilisateur et des organismes de gestion tiers, si les conditions de la licence ne sont 
pas respectées par le client. 

6. Protection des Données Personnelles (RGPD) 

Conformément au Règlement Général sur la Protection des Données (RGPD — Règlement 
UE 2016/679) et à la loi belge du 30 juillet 2018 relative à la protection des personnes 
physiques à l'égard des traitements de données à caractère personnel, Moodstream.ai traite 
vos données de contact (nom, prénom, e-mail, adresse de l'établissement, numéro de 
téléphone) dans le but exclusif de la prospection commerciale, de la gestion des 
abonnements et de la fourniture du service. 

Vous disposez des droits suivants : 

• Droit d'accès à vos données personnelles ; 

• Droit de rectification des données inexactes ; 

• Droit à l'effacement (sous réserve des obligations légales de conservation) ; 

• Droit à la portabilité des données ; 

• Droit d'opposition au traitement. 

Pour exercer ces droits, contactez-nous à l'adresse : info@moodstreamai.com ou via la 
page de contact du site. 

Pour toute réclamation relative à la protection de vos données, vous pouvez également 
contacter l'Autorité de Protection des Données (APD) : www.autoriteprotectiondonnees.be. 

La politique de traitement complète est disponible dans notre Politique de Confidentialité, 
accessible sur le site. 



7. Droit Applicable et Juridiction Compétente 

Le présent site et ses mentions légales sont soumis au droit belge. En cas de litige, et à 
défaut de résolution amiable, les tribunaux judiciaires belges seront seuls compétents. 

Pour toute question relative au service MoosBox ou à la technologie sous-jacente, les litiges 
entre Moodstream.ai et NEA'97 relèvent du droit espagnol et de la compétence des 
tribunaux de Barcelone (Espagne), conformément au contrat de distribution liant les deux 
parties. 

8. Cookies 

Le site Moodstream.ai utilise des cookies essentiels au bon fonctionnement du site, à la 
sécurité et à l'analyse d'audience. Vous pouvez gérer vos préférences via la bannière de 
cookies affichée lors de votre première visite. 

Conformément au RGPD et à la directive ePrivacy, votre consentement est requis pour les 
cookies non essentiels. Ce consentement peut être retiré à tout moment depuis vos 
paramètres de navigation. 
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